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RAPORT PRELIMINAR DE EVALUARE PRIN PRISMA DIMENSIUNII DE DIZABILITATE A PAGINILOR
WEB ALE CONCURECTILOR LA ALEGERILE PARLAMENTARE DIN 28 SEPTEMBRIE 2025

Alegerile Parlamentare din Republica Moldova din 28 septembrie 2025 sunt extrem de
importante - ele defininesc viitorul Republicii Moldova. in functie de modul in care se va
configura Parlamentul, vor exista mari schimbari politice, economice si sociale. Aceste alegeri
vor avea un impact profund asupra modului in care republica se va dezvolta in urmatoarele
decenii, in raport cu valorile sale interne si relatiile externe.

Alegerile Parlamentare din Republica Moldova din 28 septembrie 2025 sunt importante si
pentru comunitatile persoanelor cu dizabilitati si pentru cei 150,5 mii alegatori cu dizabilitati.
Atitudinea societatii si gradul incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati este un idicator - 0
hdrtie de turnesol” pentru evaluarea nivelului democratiei intr-o societate.

Alianta INFONET, membra a Coalitiei pentru Alegeri Libere si Corecte, in cadrul campaniei
»Acces la vot pentru toti”, in parteneriat cu circa 10 organizatii neguvernamentale si grupuri de
initiativa, monitorizam Alegerile Parlamentare din 28.09.2025 din perspectiva incluziunii
persoanelor cu dizabilitdti. in siptdmana 22-26 septembrie organizdm zilnic cate o conferints
de presa si vom lansa cate un raport de evaluare pe dimensiunea de dizabilitate.

Astazi vorbim despre paginile web ale concurentilor electorali.

O pagind web accesibila are un rol esential Tn asigurarea dreptului tuturor cetatenilor de a
accesa informatia in mod egal, indiferent de abilitatile lor fizice, senzoriale sau cognitive. in
context electoral, site-urile partidelor si ale candidatilor reprezinta principala sursa oficiala de
informare pentru alegatori. Daca aceste pagini nu respectd standardele de accesibilitate,
persoanele cu dizabilitati de vedere, auz sau mobilitate sunt excluse din procesul democratic,
avand acces limitat la programe, mesaje si informatii utile. Accesibilitatea nu este doar o cerinta
tehnica, ci o chestiune de incluziune sociala si de respectare a drepturilor umane fundamentale.
De asemenea, site-urile accesibile Tmbunatatesc experienta pentru toti utilizatorii: sunt mai
usor de navigat, mai clare si mai bine structurate. Astfel, asigurarea accesibilitatii web nu doar
elimina bariere, ci consolideaza transparenta, increderea si participarea cetatenilor la viata
publica si politica.

Un grup de experti pe dimensiunea de dizabilitate au evaluat paginile web ale celor 23 de
partide - concurenti electorali la Alegerile Parlamentare din 28 septembrie 2025. Raportul a fost
compilat in perioada 29.08.2025 - 22.09.2025.

lata cateva concluzii preliminare:

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.
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Concluzii generale:

1. Nivelul general de conformitate cu WCAG este scazut

Analiza site-urilor concurentilor electorali pentru Alegerile Parlamentare 2025 arata ca nivelul general de
conformitate cu standardele internationale de accesibilitate web (WCAG) este scazut. Doar cateva
partide au atins scoruri acceptabile, cum ar fi Partidul Actiune si Solidaritate (77%) sau Partidul Social-
Democrat European (71%), insa marea majoritate a site-urilor se situeaza sub pragul de 50%. Acest lucru
arata lipsa unei abordari sistematice si consecvente privind accesibilitatea digitald. In conditiile in care
tehnologia este principala cale de comunicare politica, deficientele in accesibilitate duc la excluderea
indirecta a persoanelor cu dizabilitati din dezbaterile publice si procesele electorale. Este evident ca
majoritatea actorilor politici trateaza accesibilitatea ca pe o chestiune secundara, desi ea reprezinta o
obligatie morald si un element-cheie pentru asigurarea egalititii de sanse. In lipsa unor interventii
corective, o parte semnificativa a electoratului nu va putea beneficia de acces egal la informatie, ceea ce
afecteaza inclusiv transparenta si credibilitatea procesului electoral.

2. Problemele comune si utilizarea incorecta a ARIA si a landmark-urilor

Este ingrijorator faptul cd majoritatea problemelor de accesibilitate identificate se repeta constant pe
aproape toate site-urile analizate. Printre cele mai frecvente deficiente se numara: lipsa denumirilor
accesibile pentru linkuri si butoane, contrastul insuficient intre text si fundal, absenta etichetelor corecte
la campurile de formular si structura deficitard a titlurilor. Tn plus, utilizarea atributelor ARIA si a
landmark-urilor este deseori incorecta, ceea ce nu faciliteaza, ci mai degraba complica navigarea pentru
utilizatorii de cititoare de ecran. in loc si ofere o structurd semanticd clard, multe pagini transmit
semnale contradictorii tehnologiilor asistive, ceea ce genereaza confuzie si limiteaza accesul la continut.
Aceasta situatie demonstreaza lipsa de expertiza tehnica si de responsabilitate din partea celor care
gestioneazd comunicarea digitald a partidelor. in context electoral, unde accesul rapid si corect la
informatie este vital, asemenea greseli nu doar ca ingreuneaza experienta digitald a persoanelor cu
dizabilitati, dar si compromit principiul de incluziune.

3. Lipsa instrumentelor de accesibilitate si utilizarea documentelor inaccesibile

O alta concluzie majora este cd niciunul dintre site-urile analizate nu oferd instrumente dedicate
accesibilitatii web. De exemplu, nu exista implementate functii precum widget-uri sau butoane de
accesibilitate (care permit ajustarea contrastului, marimea textului sau navigarea simplificata),
instrumente considerate bune practici in domeniul digital. Mai mult ca atat, in continutul publicat se
observa utilizarea frecventa a documentelor in format PDF, care in multe cazuri nu sunt optimizate
pentru cititoare de ecran. Si mai problematic este faptul ca unele site-uri publica documente esentiale in
format de imagine, complet inaccesibile pentru persoanele cu deficiente de vedere. Astfel de bariere
digitale impiedica alegatorii sa acceseze programele electorale, comunicatele oficiale sau alte informatii
de interes public. Aceasta situatie nu reflecta doar lipsa de conformitate tehnica, ci si lipsa unei culturi
organizationale orientate spre incluziune. Pentru ca procesul electoral sa fie cu adevarat democratic si
participativ, este necesar ca partidele si candidatii sa asigure publicarea materialelor intr-un format
accesibil tuturor cetatenilor, indiferent de abilitati.

Concluzii specifice:
Din cele 23 de partide: au pagine web - 14 si Facebook —9 partide, blocuri sau candidati.
Nici una dintre paginile web nu este conforma standardelor internationale de accesibilitate web (WCAG).

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.
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Scorul mediu de accesibilitate al site-urilor candidatilor este de aproximativ 44%, ceea ce reflecta un
nivel scazut de conformitate cu standardele WCAG.
Principalele probleme si frecventa lor:
1) Linkurile nu au denumiri accesibile — apare la cel putin 10 dintre site-uri.
2) (cititoarele de ecran citesc doar , link”, fara a oferi context).
3) Elementele de titluri nu sunt structurate corect — la 7 site-uri.
4) Butoanele nu au o denumire accesibila — la 6 site-uri. (cititorul de ecran anuntd doar ,buton”, farad a
transmite functia).
5) Contrast insuficient intre text si fundal — la 5 site-uri. (afecteaza lizibilitatea pentru persoane cu
deficiente de vedere).
6) Lipsa landmark-urilor sau utilizarea incorecta a acestora — la 5 site-uri. (lipsa structurii semantice
<header>, <main>, <footer> ingreuneaza navigarea asistata).
Niciunul dintre site-urile analizate nu ofera instrumente dedicate accesibilitatii web. De exemplu, nu
exista implementate functii precum widget-uri sau butoane de accesibilitate (care permit ajustarea
contrastului, marimea textului sau navigarea simplificata).
n continutul publicat se observd utilizarea frecventd a documentelor in format PDF, care in multe cazuri
nu sunt optimizate pentru cititoare de ecran. Si mai problematic este faptul ca unele site-uri publica
documente esentiale in format de imagine, complet inaccesibile pentru persoanele cu deficiente de
vedere.

Recomandari preliminare:

1. Concurentii electorali sunt indemnati ca, pe viitor, sa asigure accesibilitatea paginilor web oficiale.
Se recomanda ca toate partidele, blocurile electorale si candidatii independenti sa asigure conformitatea
site-urilor cu Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.1), nivelul AA. Tn prezent, scorul mediu de
accesibilitate al site-urilor este de doar 44%, ceea ce indica un nivel scazut si neuniform de conformitate.
Respectarea standardelor ar elimina problemele recurente identificate (linkuri si butoane fara denumiri
accesibile, titluri structurate incorect, contrast insuficient, lipsa landmark-urilor) si ar facilita accesul
persoanelor cu dizabilitati la informatiile electorale.

2. Crearea si publicarea de continut digital accesibil.

Este necesar ca documentele electorale sa fie publicate in formate accesibile, evitand utilizarea
imaginilor sau PDF-urilor inaccesibile. Documentele PDF trebuie etichetate corect pentru cititoarele de
ecran, iar materialele vizuale trebuie sa fie insotite de text alternativ descriptiv. De asemenea, se
recomandd integrarea unor widget-uri sau butoane de accesibilitate care sa permitd utilizatorilor
ajustarea contrastului, modificarea dimensiunii textului si navigarea simplificata.

3. Instruirea echipelor tehnice si institutionalizarea accesibilitatii sa fie respectata ca cerinta
obligatorie.

Partidele politice trebuie sa Tsi instruiasca echipele de comunicare si dezvoltatorii web Th domeniul
accesibilitatii digitale. in acelasi timp, Comisia Electorald Centrald ar trebui s3 stabileascd cerinte minime
obligatorii de accesibilitate pentru paginile web si materialele online ale concurentilor electorali.
Implementarea unui mecanism de monitorizare si raportare ar consolida transparenta, ar preveni
excluderea persoanelor cu dizabilitati si ar garanta participarea egala a tuturor cetatenilor la procesul
electoral.

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.



